ALBAOMP

Erklarung zur Integrierte Qualitats- und Umweltpolitik

Fiir den weiteren Betrieb der Albacomp-Gruppe, fiir den Fortbestand der Albacomp Gruppe ist die Bereitstellung von
qualitativ hochwertigen Produkten und Dienstleistungen, die mit moderner Technologie, die die Umwelt in ihrer
Gesamtheit respektiert. Der Grundgedanke unserer integrierten Qualitats- und Umweltpolitik lautet:

"Hochwertige Arbeit, die mit umweltfreundlicher Technologie ausgefiihrt wird, ist die Garantie fiir das Vertrauen unserer
Kunden."

Unser Ziel ist es daher, Vertrauen in unsere tagliche Arbeit zu schaffen und dieses Vertrauen auszubauen, um so unsere
Kunden zu binden und neue zu gewinnen. Was die Qualitat betrifft, so sind die Qualitatsziele, die wir uns selbst gesetzt
haben, die Qualitatsziele, die wir uns auf allen Management- und Ausfiihrungsebenen gesetzt haben, bestehen darin, dass
wir es als unsere tagliche Aufgabe betrachten, die Verschmutzung der Umwelt zu verhindern, Qualitdtsarbeit zu leisten und
die Umweltressourcen so gut wie moglich zu nutzen. Qualitatsarbeit zu leisten, die Umweltressourcen optimal und nach
bestem Wissen und Gewissen zu nutzen und dabei den héchstmoglichen technischen Standards zu behalten.. Die
Zufriedenheit unserer Kunden ist der MaRstab unseres Handelns. Aus diesem Grund ist ein integriertes Management, das
auf allen Ebenen harmonisch funktioniert, der Schliissel zu alle Ebenen, um die Erwartungen unserer Kunden zu erfillen
und zu Ubertreffen, mit Qualitatsprodukten und -dienstleistungen, die den Vertragsbedingungen entsprechen und alle
Fristen in Ubereinstimmung mit unseren Vertrigen sind.Die Gruppe befolgt kontinuierlich die nationalen Umweltrechtlinien
und berufsstandischen Gesetzgebung und Anforderungen, unter Beriicksichtigung der Richtlinien der Europaischen Union,
baut eine gute Zusammenarbeit mit den Behdrden auf, um eine wirksame und anerkannte Einhaltung der gesetzlichen und
behordlichen Vorschriften zu gewahrleisten. Flr die zukiinftige Sicherheit der Gruppe und das Wohlbefinden unserer
Mitarbeiter streben wir bewusst nach die technische Qualitdt unserer Dienstleistungen und Produkte zu gewahrleisten, -
ihre Auswirkungen auf die Umwelt standig zu Gberwachen und gegebenenfalls zu verringern, - Materialien zu sparen und
die Abfallmenge zu reduzieren. Das Abfallaufkommen nach den Grundsatzen der Wiederverwertung und
Wiederverwendung zu reduzieren. Mit der Sicherstellung des effizienten Einsatzes der notwendigen und ausreichenden
Ressourcen wollen wir das Qualitatsbewusstsein, das Engagement fiir den Umweltschutz und die Umweltsensibilitat
unserer Mitarbeiter zu verbessern und so ein harmonisches Gleichgewicht zwischen unseren Aktivitdten und der Umwelt zu
schaffen. Wir sehen es als unsere zentrale Aufgabe an, allen Mitarbeitern die integrierte Qualitats- und Umweltpolitik des
Konzerns nahe zu bringen zu verstehen und deren Umsetzung aktiv zu unterstiitzen, sowie ihr Fachwissen einzusetzen und
zur kontinuierlichen Verbesserung des integrierten Managementsystems beizutragen. Wir verpflichten uns zur
Professionalitat und zur Weiterentwicklung des integrierten Managementsystems. Zu diesem Zweck sorgen wir fur
fachliche und umweltbezogene Schulungen, setzen messbare Ziele und messen diese regelmafig, um die Zufriedenheit
unserer Kunden und die Wirksamkeit des integrierten Managementsystems zu tberprifen. Um die Qualitdt unserer
Produkte und Dienstleistungen zu gewahrleisten, erwarten wir von unseren Lieferanten und Subunternehmern, dass sie
sich zur Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen sowie zur Einhaltung unserer Qualitats- und
Umweltschutzprinzipien verpflichten und unsere diesbeziiglichen Erwartungen erfillen. Um dies zu erreichen, haben wir
unter Berlicksichtigung der Normen MSZ EN ISO 9001 und MSZ EN ISO 14001 ein integriertes Managementsystem
entwickelt, um eine qualitdtsorientierte und umweltfreundliche Tatigkeit zu gewahrleisten, die den Qualitdtsanforderungen
unserer Kunden entspricht fiir die notwendige Verbesserung der materiellen, finanziellen, fachlichen und menschlichen
Ressourcen.
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